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Alger, Novembre  2008 
 

OFFRE DE SERVICE  
  

 
Objet : Offre de service 
 
 
Monsieur le Directeur Général, 
 
 
Nous avons le plaisir de vous présenter la structure, l’organisation de notre société 
SALGETEL et toute la gamme des produits que nous commercialisons. 
 
Nous pensons que les solutions suivantes peuvent vous intéressez dans le cadre de 
satisfaire les besoins de votre clientèle : 
 

 Standard téléphonique de marque LG-Nortel : petite et moyenne capacité. 
 Postes téléphoniques de marque Adept Telecom : Mural et bureau. 
 Standard téléphoniques de marque AASTRA ERICSSON avec les options 

suivantes : Standard automatiques (pour personnaliser l’accueil), Messagerie 
vocale (boites vocales), Téléphoniques sans fil DECT, Centre d’appel pour les 
services SAV, Commercial, etc. 

 Câblage informatique structuré et certifié y compris les armoires, Switch etc. 
 Système de IPTV de marque SWISSCOM : Améliorer la communication dans votre 

entreprise (ainsi que les Show-room) et Solution de TV interactive pour les hôtels. 
 Système de télésurveillance en IP et sans fil si vous désiriez. 
 Des solutions d’intégration de service. 

 
Nous souhaitons une étroite collaboration avec votre respectable organisme et nous 
serions très heureux de vous compter parmi nos prestigieux partenaires. 
 
Nous vous informons que dans le cadre de la grande distribution, SALGETEL à mis en 
place un réseau de distributeur dans la plus part des Wilaya. Et pour faciliter la livraison 
et les interventions, nous avons aujourd’hui des points de vente à ANNABA, ORAN, 
SAIDA et Hassi-Messaoud. 
 
Nous restons à votre disposition pour vous apporter tout complément d’informations. 
 
Veuillez agréer, Monsieur le Directeur Général, l’expression de nos salutations 
distinguées. 

 
La Direction Générale 

Hatem AMMARI 
 



 
 
Qui sommes-nous  ?    
 
 
 
La Société Algérienne Des Télécommunications SALGETEL, disposant d’un capital de 
30.000.000,00 Dinars Algérien, totalisant un effectif jeune dont des ingénieurs hautement 
qualifiés, des techniciens supérieurs titulaires de certifications des principaux 
constructeurs partenaires, et des techniciens de maintenance. 
 
 
SALGETEL s’est liée depuis le démarrage de son activité à des partenaires prestigieux, 
mondialement reconnus dans les domaines des télécommunications et informatiques. 
 
 
Depuis sa création, SALGETEL apporte à ses clients le meilleur de la technologie et leur 
offre des prestations sans cesse revues et améliorées pour s’adapter à leurs exigences 
en constante évolution et à leurs attentes.   
 
 
SALGETEL  s’est constituée un savoir faire étendu et une solide réputation dans son 
domaine, grâce à la multiplicité des installations réalisées d’une part, et grâce à la variété 
des produits et des services proposés d’autre part. 
 
Dans le but d’apporter la meilleure réponse possible aux exigences de ses clients, et pour 
améliorer l’efficacité de son outil de production, SALGETEL a : 

- Eté certifié comme « Revendeur Certifié » par a maison ERICSSON depuis 21 
Juin 2005 sous numéro « R-10909 ».  

- Devenue représentant exclusif de LG-Nortel depuis Juin 2007. 

- Depuis 20 Juin 2008 : SALGETEL est devenu Premier Certified CISCO. 
 

       Fait à Alger : Septembre 2008 
 

La Direction Générale 
Hatem AMMARI 

 

    
 Revendeur certifié 

AASTRA 
ERICSSON 

Représentant exclusif et 
certifié LG-Nortel 

 



 
 
 
Que faisons-nous ?     
 
 
 
SALGETEL concentre ses efforts sur les services suivants : 
 
 

 L’installation et la maintenance des standards téléphoniques de petite, 
moyenne et grande capacité (équipé par la voix sur IP). 

 
 L’installation et la maintenance des centres d’appels.  

 
 L’installation et la maintenance de systèmes téléphoniques pour salles 

des marchés. 
 

 L’installation des systèmes de télédistribution TV et IPTV (Système 
d’affichage TV). 

 
 

 L’installation et la maintenance des serveurs d’informations par 
téléphone ou par SMS. 

 
 

 Câbles téléphoniques intérieur et extérieur. 
 

 
 Câblage de réseaux informatiques (LEGRAND, INFRA+). 

 
 

 L’installation et la maintenance de systèmes de télésurveillance. 
 
 
 L’installation et la maintenance de systèmes de anti-intrusion. 

 
 

 L’installation et la maintenance de systèmes de contrôle d’accès. 
 
 
 Développement en cours : Système Radio, Télégestion, SCADA 
 
 
 Développement en cours : CISCO (intégration et services) 



 
Nos partenaires : 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

    
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

AASTRA Ericsson est un groupe international, présent dans 140 pays, structuré autour 
de trois activités principales qui sont les opérateurs de réseaux, les solutions Entreprise, et 
les produits grand public.  
 
Réf des standards : Hôtel SHERATON, VITAJUS, UDTS, GROUP FIVE, ENAC, 
ARAB-BANK, STAR7, GRAPHIS, Hôtel SAMITEL, Wilaya de Tébéssa, SODINCO, 
Justice de Béchar, Centre de repos de Biskra, Centre des chèques postaux, SGS Qualitest,  
Hôpital OURGLA, Schneider Electric (call center), Conseil de la Nation etc. 

 

 

  
 

Revendeur certifié 
 

Filiale de France Télécom, fondée en 1979, Etrali est intégrateur de systèmes de trading 
et d’alerte et de services réseaux pour la communauté financière et militaire. Etrali est le 
partenaire privilégié de plus de 1300 salles de marchés sur 50 places financières dans le 
monde pour la maîtrise globale de leurs télécommunications. 
 
Réf : Banque d’Algérie (salle des marchés à ché guevara) 

Une gamme très riche des postes analogiques : 
 

1- Poste mural a.900 
2- Poste analogique filaire a.901  
3- Poste analogique filaire a.905 
4- Poste analogique filaire avec CLIP :  a.50 

 
Réf : OPGI Boumerdes, Justice Béchar, ARDIS, Sonatrach, Orascom, etc., 

FAGOR et SPAUN : Système de télévision collective. 
 
 DISTRIBUTION INTERNE & SYSTEME DE TETE MULTITRAITEMENT. 
 TV SATELLITE. &  TV TERRESTRE RECEPTION COLLECTIVE. 
 TV TERRESTRE RECEPTION INDIVIDUELLE. 

Réf : Conseil Constitutionnel ; Hôpital OURGLA, etc 
 
Broadcast Avenue : Système d’affichage IPTV 
 
 ODS Signage 
 ODS Hospitality : Solution Hôtel, clinique, Hôpital, etc. 

TELECO Câbles : Câbles téléphoniques + informatique. 
  
 Câble SYT de 01 à 112 paires (intérieur). 
 Câble série 88-89 de 08 à 1792 paires (extérieur). 
 Câble 278- 279 de 01 à 224 paires. 
 Jarretière Série 281. 
 Câble Informatique Cat5e et Cat6 certifié 

 
 

 

 

 

LG Electronics vient de fusionner avec NORTEL pour les petits et moyens systèmes. 
C’est un groupe international, présent dans 122 pays, structuré autour de deux activités 
principales qui sont  les solutions Entreprise, et les produits grand public.  
Les nouveaux produits sont : ARIASOHO, IPLDK20, IPLDK100. 
 
Réf des standards : AGB (09 agences), Renault, Vision, ZAGOBE, Azur Paint, 
Equinox, GADIBAT, Brother, Réseaux de distributeurs  sur 48 les Wilaya etc. 

 



Nos produits     
 

1. Les standards téléphoniques de marque AASTRA ERICSSON : 
 

 Une gamme complète et riche : 
o MD EVOLTION XL : Jusqu’à 150 postes 
o BP 250 : Jusqu’à 300 postes 
o MXONE : Jusqu’à 50 000 postes 

 Convergence Voix Données 
 Téléphone sans fil DECT 
 Centre d’appel 
 Standard automatique et messagerie vocale 
 Migration Voix sur IP 
 Mobile extension (unique au monde) 
 Solution Hospitalité et hôtellerie 
 Logiciel d’assistance dynamique : DNA 

 
 
 
 
2. Les standards téléphoniques de marque LG-NORTEL : 
 ARIA SOHO : jusqu’à 12 LR et 48 Postes internes 
 IP LDK20 : jusqu’à 08 LR et 24 postes internes 
 IP LDK100 : jusqu’à 132 ports entre lignes et postes  et 05 PO 
 IP LDK300 : jusqu’à 288 ports entre lignes et postes  et 05 PO 
 Toutes options : DECT, IP, RNIS, MV, SA, etc.  

 
 
 
 

3. Les systèmes pour salles des opérations de marque ETRALI type « Etradeal & 
Etralert ». 

 
 Traitement jusqu’à 28 communications simultanées par opérateur 
 Aucune perte d’appels 
 ETRALERT reçoit tous les types de lignes téléphoniques (analogique, LS, RNIS, MIC R2, Radio, 

Qsig, BL, BC etc..) 
 Établissement de toute communication vers l’extérieur 
 Temps de connexion < 20 ms 
 Pas de gestion de file d’attente 
 Poste MACH2 : Une touche = une fonction 
 Un outil d’administration pour la centralisation des données, la supervision et le traitement des alarmes  
 Une qualité de son optimale 
 Enregistreurs des communications ETRALOG analogique et numériques 
 Réécoute des communications sur le poste cambiste ou sur station déportée. 

 

 

 

  

 



 
Nos produits (suite)   
 

4. ADEPT TELECOM : Des postes téléphoniques analogiques. 
 
1- Poste analogique filaire a.901 : 
• Touches mémoire  • Amplificateur  • Position murale   • Touche secret 
 
 
2- Poste analogique filaire a.905 :   
• Afficheur 1 ligne  • Touches mémoire • Amplificateur   • Position murale 
• Touche secret   • Coloris anthracite 
 
3- Poste analogique filaire a.50 : 
• Afficheur multiligne (heure date, durée appel,…) • Fonction CLIP    • Amplificateur 
• Touches mémoire (18 n°) • Répertoire alphanumérique (99 n°)   • Position murale  
• Touche secret   • Mémorisation et rappel des 10 derniers appels émis et des 60 reçus 
 
4- Poste Sans Fil  a.900 : 
· Touche raccroché  • Touche Bis  • Mémoire directe (03) • Touche Pause 
• Mémoire indirecte (10) • Touche secret • Numérotation FV / DC • Mémo papier (4) 
• 03 Niveaux de sonnerie • 03 Mélodies • Position bureau et fixation mural 
 
 

5. FAGOR et SPAUN : Système de télévision collective. 
 
 DISTRIBUTION INTERNE 
 SYSTEME DE TETE MULTITRAITEMENT. 
 TV SATELLITE. 
 TV TERRESTRE RECEPTION COLLECTIVE. 
 TV TERRESTRE RECEPTION 

INDIVIDUELLE. 
 AMPLIFICATEUR DE DISTRIBUTION. 

 
 

6. BroadCast Avenue : Système IP d’affichage TV. 
 

L’offre de BROADCAST AVENUE se fonde 
sur son architecture, "Open Digital 
Services" (ODS) permettant de diffuser de 
façon programmée ou à la demande des 
médias numériques sur tout dispositif 
muni d’un écran. 

ODS diffuse des contenus multimédias 
aussi bien sur des PC/Macintosh sous 
Windows/Linux/MacOS que sur des 
téléviseurs ou de simples moniteurs 
équipés d’une set-top-box !. 

 
 

 

 

 

 

 
 

Consulter, Virer, Commander, Envoyer, Payer à partir du E-Net…………

La banque lance un crédit automobile avec des taux  impressionnants……..

Zone  d’affichage 
& de Publicité
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